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صاحب السمو الملكي الأمير 

سعود بن خالد الفيصل آل سعود
نائب أمير منطقة المدينة المنورة

 يُســعدني أن هنــاك برنامــج تعليمــي تنفيــذي عالــي المســتوى يُقــدم فــي 
المدينــة المنــورة. لقــد وجــدت البرنامــج المتقــدم لتطويــر المهــارات القياديــة 
الذهنيــة،  الجوانــب  لمســت  نوعهــا  مــن  وفريــدة  غنيــة  تجربــة  ذو  والإداريــة 

القياديــة.  التنميــة  جوانــب  مــن  والجســدية  والعاطفيــة،  والروحانيــة، 
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د/ علي بن صديق الحكمي

رئيس مجلس الإدارة

أود أن أرحب بكم في  »البرنامج المتقدم للأداء الحكومي 
القيادات  من  المئات  منه  استفاد  والذي  المتميز« 
العالم  ودول  السعودية  العربية  المملكة  في  الحكومية 
العربي والإسلامي على مدار الإصدارات السابقة. يتميز 
والمهارات  الموضوعات  العديد من  بتناول  هذا الإصدار 
الهامة التي تحتاجها القيادات الحكومية في ظل التغيرات 
والسياسية  الاقتصادية  البيئة  من  كلٍ  في  المتسارعة 

والتقنية.

الحكومية  القيادات  مهارات  صقل  إلى  البرنامج  يهدف 
مثل:  الموضوعات  من  العديد  عملية  بصورة  ويتضمن 
التصدي  في  ودورها  العامة  السياسات  وتنفيذ  تطوير 
للأزمات وتسريع التعافي، وأدوات استشراف المستقبل 
القيم،  على  المستندة  والقيادة  السيناريوهات،  وتحليل 
البرنامج  تصميم  استند  المؤسسي.  والتميز  والثقافة 
الخبرات  وتبادل  التفاعلية  المشاركة  تعزز  منهجية  على 
أفضل  المشاركة والاطلاع على  الحكومية  القيادات  بين 

وأقليمياً. عالمياً  الحكومية  الادارة  وممارسات  التجارب 

أتطلع لمشاركتكم في هذا البرنامج والترحيب بكم ،،،

كلــــــــــــــــمة
 رئيس مجلس الإدارة
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معهد مدينة المعرفة للقيادة والريادة

حلول  تقديم  إلى  يهدف  والريادة  للقيادة  المعرفة  مدينة  معهد 
تطويرية واستشارية للمنظمات والقياديات الإدارية في العالم العربي 

والإسلامي.
 

أكثر  التدريبية  برامجه  من  واستفاد   2009 عام  في  المعهد  تأسس 
من 2000 متدرب  من كبار القيادات الإدارية من أكثر 25 دولة وقدم 
الحكومية  لعدد من الأجهزة  الإدارية  العديد من الإستشارات  المعهد 

متعددة. إدارية  مجالات  في  ربحية  والغير  الخاصة  والمنظمات 
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لمحة عامة حول البرنـــامج

لكي تتمكن المملكة من تحقيق رؤيتها، كان من الواجب التركيز على العنصر البشري الذي يعتبر المحرك الأساسي 
لتحقيق تطلعات المملكة. ويعتبر تطوير كادر من القيادات الواعدة لإدارة دفة عملية التحول ومتابعة تنفيذ توجهات 

الرؤية وهندسة إدارة التغيير من أهم مقومات نجاح تحقيق الرؤية.

مع  للتعامل  مهاراتهم  وصقل  الواعدة  القيادات  تمكين  إلى  المتميز  الحكومي  للأداء  المتقدم  البرنامج  يسعى 
التحديات المعاصرة للعمل الحكومي، والارتقاء بالأداء المؤسسي والمساهمة في دعم الأداء الحكومي، وذلك 
التفاعلية  يُعزز المشاركة  بالتركيز على عدد من الموضوعات الأساسية وتناولها باستخدام منهج تدريبي متكامل 
وتبادل الخبرات بين القيادات الحكومية المشاركة والاطلاع على أفضل التجارب وممارسات الإدارة الحكومية عالمياً 

وإقليمياً.

50 48 585
متحدث من 15 جهة أكاديمية

 واستشارية حول العالم
جهة حكومية استفادت من البرنامج قيادي شارك في البرنامج

  

خمس مجالات كفاءة رئيسية 

السياسات العامة 	

استشراف المستقبل 	

إدارة التغيير للتنفيذيين 	

الابداع والابتكار  	

أدوات التعلم الرئيسية 

استعراض أبرز منهجيات العمل الحكومي الحديثة 	

دراسة نماذج من القطاع الحكومي 	

محاكاة سيناريوهات واقعية 	

أنشطة تفاعلية 	
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منهجية برنامج 
HPG الأداء الحكومي المتميز

يُتيح البرنامج للمشاركين الاستيعاب الصحيح للمهارات والخبرات الهامة اللازمة لنجاح القطاع 
جدوى  وأكثر  وعيًا  أكثر  استراتيجية  قرارات  اتخاذ  إمكانية  للمشاركين  يتيح  كما   – الحكومي 
السُبل  هي  الواقعية  السيناريوهات  ودراسة  والمحاكاة  الحالة  دراسات  وتعتبر  اقتصادية. 
التي يتسنى لنا من خلالها زيادة تطوير الكفاءة، والتحقق من قابلية خضوع التطبيق الفعلي 

للأفكار.

أهداف البرنامج
تعزيز القدرة العملية لدى المشاركين وتمكينهم من التطبيق الفعّال لأفضل الممارسات  	

في مجال تطوير وتنفيذ السياسات العامة

تحديد الطرق التي يمكن من خلالها مساعدة اعضاء الفريق على التكيف مع التغيير. 	

خلال  	 من  اليقين  وعدم  التعقيد  مواجهه  في  استراتيجية  بطريقة  والعمل  الفكر  تعزيز 
المستقبلية الاتجاهات 

فهم العلاقة بين الاستشراف والتخطيط 	

تعزيز ريادة الأعمال المؤسسية وبناء ثقافة مؤسسية قائمة على الابتكار 	

التعرف على أحدث تقنيات وأدوات لتحفيز الابتكار 	

مناقشة القيم الأكثر شيوعًا عالميًا لدى القادة 	

الاطلاع على أفضل الممارسات العالمية الحكومية للتعرف على أسباب النجاح وفرص  	
التطوير

بناء شبكة علاقات حكومية وتمكين التواصل الإيجابي بين القيادات الوسطى والعليا  	
في القطاع الحكومي .

الفئة المستهدفة
يستهدف البرنامج القيادات والكوادر المتميزة الواعدة العاملة في الأجهزة الحكومية والتي 
تتجاوز خبراتهم سبع سنوات. وستتولى لجنة القبول التابعة لمعهد مدينة المعرفة للقيادة 
ل للالتحاق. وبالنسبة للمرشحين  التأهُّ MILE مراجعة الطلبات من أجل تقييم مدى  والريادة 
المؤهلين الذين لم يتمكنوا من الالتحاق بهذا الإصدار نظرًا لمحدودية المقاعد، ستكون لهم 

أولوية الالتحاق بالإصدارات القادمة.

هــو نهــج حكومــة المملكــة المتحــدة 
لتطويــر  الممارســات  لأفضــل 
مقترحــات الإنفــاق  وتمكيــن قــرارات 

الفعالــة. الأعمــال 

ــات  ــن عــدة كيان هــو نهــج مشــترك بي
بيــن  الشــراكة  أداء  لتعزيــز  عالميــة 
علــى  والخــاص  العــام  القطاعيــن 

العالــم. مســتوى 
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معالي  المهندس 

خالد بن عبد العزيز الفالح
وزير الاستثمار 

المملكة العربية السعودية

 لقــد شــاركت فــي العديــد مــن أبــرز برامــج تطوير القيــادات في العالــم مثل برامج 
جامعــة هارفــارد وإنســياد، ولكــن لــم أكــن أتوقــع أبــداً أن أجــد مثــل هــذا المعهــد 
بالمدينــة المنــورة الــذي قــدم مزيجــاً مميــزاً مــن المحتــوى الراقــي والأداء رفيــع 
ــة. وبصراحــة  ــن رياضي ــك تماري ــم الســمحة التــي صاحبتهــا كذل المســتوى والقي
فقــد مــر اليــوم وكأنــه ســاعة وهــذا يعــزي بدرجة كبيــرة للمهارات المتميــزة للمدرب 

والجــو الخــاص الــذي أقيــم فيــه البرنامــج .
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محــــــــــــاور
 الــــــــبرنامــج

صناعة السياسات العامة
د / عبدالعزيز استيتيه

ســيتم التركيــز علــى منهجيــات وممارســات تطويــر السياســات العامــة لتكــون فعّالــة فــي خدمــة 
المجتمــع و المعنييــن مــن ذوي العلاقــة. وتغطيــة جميــع مراحــل إعــداد السياســات العامــة, وتشــتمل 
علــى تماريــن جماعيــة للمشــاركين مــن خلال اســتخدام دراســات حالــة عمليــة مــن واقــع تجربــة حكومــة 
دبــي والإمــارات وبعــض الــدول المختــارة, وذلــك بهــدف تبــادل المعرفــة والخبــرات وتعزيزهــا لــدي 
جميــع المشــاركين. وســوف يتمكــن المشــاركين مــن القــدرة علــى تطويــر وتنفيــذ السياســات العامــة 
المســتندة إلــى أدلــة علميــة, واســتخدام التحليــل والأدلــة البحثيــة لتطويــر السياســات العامــة بشــكل 
ــذ السياســات  ــر وتنفي ــة تطوي ــق أفضــل الأســاليب فــي عملي ــكار وتطبي ــك الابت اســتراتيجي، وكذل

العامــة.

الإبداع وريادة الأعمال المؤسسية
أسامة بدندي

تطويــر المــدراء للمواهــب وتحفيزهــم وخلــق بيئــة عمــل مبتكــرة، يرتبــط بشــكل مباشــر بزيــادة الإنتاجية 
وتحقيــق الأهــداف المؤسســية، فعندمــا يشــعر الموظفــون بدعــم وتشــجيع مديريهــم، يتضاعــف 
لديهــم الشــعور بالانتمــاء والالتــزام تجــاه شــركتهم، ممــا يدفعهــم للابتــكار وبــذل جهــد مضاعــف فــي 
أداء واجباتهــم الوظيفيــة. كمــا أنّ طــرق تحفيــز الموظفيــن فــي العمــل، والتــي يتبعهــا المديــرون، 
مــن شــأنها أن تخلــق بيئــة عمــل إيجابيــة وداعمــة تشــجع علــى التطــور المهنــي، الأمــر الــذي ينعكــس 
إيجابــاً علــى رضــا الموظفيــن، فتــزداد معــدلات الاحتفــاظ، ويقــل معهــا التســرب الوظيفــي ودوران 
العمالــة ومعــدلات التغيــب عــن العمــل؛ ممــا يحفــظ للشــركة أثمــن المواهــب والكفــاءات التــي 

تعمــل فيهــا.

إضافــة إلــى ذلــك، التحفيــز عامــل حاســم فــي تحســين العلاقــة بيــن الموظفيــن والإدارة، فهــو يخلق 
جــواً مــن الثقــة والاحتــرام المتبــادل؛ وهــذا بــدوره يــؤدي إلــى زيــادة التعــاون والعمــل الجماعــي، 
ويفتــح البــاب واســعاً أمــام المزيــد مــن الابتــكار والإبــداع، ويشــكّل عامــل جــذب لاســتقطاب المزيــد 

مــن المواهــب التــي تتنافــس عليهــا الشــركات فــي ســوق العمــل.

تــم تصميــم هــذا المحتــوى التدريبــي خصيصــاًً للتعــرف علــى كيفيــة خلــق بيئــة عمــل مبتكــرة تســاهم 
فــي  تطويــر المواهــب وتحفيزهــم علــى الابــداع، وتزويــد القيــادات بــالادوات اللازمــة لبنــاء ثقافــة 

مؤسســية قائمــة علــى الابتــكار

الأحد

الأثنين والثلاثاء
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استشراف المستقبل وتحليل السيناريوهات
د/إدريس أوهلال

تســتعرض عمليــة الاستشــراف الأســتراتيجي عــدة صعوبــات مــن أهمهــا صعوبة نمذجة المســتقبل 

واستكشاف خياراته والطرق التي تؤدي إليه. إن مصدر الصعوبة هنا يكمن أولا في مبدأ اللايقين 

الذي يعتبر من أهم مبادئ الإدارة الاستراتيجية؛ بل لعله مبدؤها الأول. ومقتضى هذا المبدأ عدم 

وجــود أي نتائــج أو تنبــؤات أو توقعــات دقيقــة ومطلقــة بشــكل كامــل، ولكــن عوضاً عــن ذلك يجب أن 

تكــون هــذه التوقعــات والنتائــج متضمنــة أفضــل درجــة مــن الدقــة واليقيــن. إن هــذا المبــدأ المتأصــل 

فــي طبيعــة الاســتراتيجية هــو الــذي جعــل الكثيــر مــن علمــاء وخبــراء الاســتراتيجية يعتمــدون طريقــة 

 الاستشــراف بالســيناريو كحــل للصعوبــات النوعيــة التــي تطرحها عملية الاستشــراف الاســتراتيجي.

تــم تصميــم هــذا اليــوم التدريبــي خصيصــاً ليســاعد القيــادات والمؤسســات على نمذجة المســتقبل 

واستكشــاف خياراتــه والطــرق التــي تــؤدي إليه.

الأربعاء و الخميس
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تحليل أسلوب القيادة الشخصي 
)زيادة معدلات النجاح والثقافة المؤسسية(

المتجددة  والتحديات  المتسارع  التطور  مع 
مناحي  كافة  المسبوقة في  غير  والمتغيرات 
الحياة، أصبح التعامل مع تلك المتغيرات أمراً 
ويتطلب  والحساسية،  الصعوبة  غاية  فى 
ومتطورة  متنامية  قدرات  ذات  قيادات 
لتمكنهم من القيادة فى ظل التعقيدات التي 

الآن. نراها 

ومن ثم أصبح من الضروري مواكبة هذا التطور 
المتسارع بأسلوب يتناسب معه حتى يتمكن 
القائد من مواجهة تلك التحديات والتعامل مع 

التطور بشكل إحترافي ومنظم.

ومن منطلق الفهم والإدراك لمتطلبات العصر 
الإنسان  وتركيبة  لبناء  العميق  الفهم  ومن 
عليها،  وتعالى  سبحانه  الله  فطرها  التي 
إنسان وبكل  بكل  الخاص  التميز  لمبدأ  وتأكيداً 
منظمة، توصلت شركة »ايونويا للاستشارات 
السويدية« إلى أكثر الأساليب تطوراً والذى من 
خلاله يتمكن الأفراد وخاصة القيادات وكذلك 
»للسعات  الدقيق  الإدراك  من  المنظمات 
القيادية« ويعتبر هذا الأسلوب من أبرز الطرق 
والثقافة  القيادات  لتطوير  والعملية  العلمية 
المؤسسية للمنظمات وذلك من خلال نموذج 
والمتخصص  للشخصية«  المتكامل  »البناء 
بشكل  القيادية،  الشخصية  أبعاد  تحليل  فى 
خلاله  من  والذى  دقيق  تحليلي  إحصائي 
التطوير  فرص  القوة،  نقاط  القادة  يكتشف 
ونسبها والعائد المتوقع منها، وكذلك أنسب 
هذا  ليس  استخدامها،  يجب  التي  الآليات 
فحسب، بل إنه يصف بدقة محتويات وآليات 
وارتباطها  الفرص/الأبعاد  وكذلك  التطوير، 

النتائج.   ثم  ومن  الأداء  بتحسين 

نحو الاستدامة
إن معدل التغير السريع في العالم أوجد حالة من التعقيدات، وأصبح من 

الضروري الوصول لحلول إبداعية تناسب نفس معدلات التغيير في مجال تنمية 

المهارات القيادية وتطوير المؤسسات بما يحقق النجاح المتوقع نحو الاستدامة

)Coaching( جلسات الإرشاد الإداري

التعقيدات

تطوير المؤسسات

الوقت

رع
سا

الت
ل 

عد
م
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تحليل أسلوب القيادة الشخصي 
)زيادة معدلات النجاح والثقافة المؤسسية(

ــراً،  ــه كثي ــذي اســتفدت من  لقــد ســعدت بالمشــاركة فــي أحــد برامــج المعهــد وال
ومــا يميــز برامــج المعهــد هــو الجــودة العاليــة للمحاضريــن الدولييــن ومــا يتمتعــون 
بــه مــن خبــرة ومعرفــة متعمقــة، وكذلــك المزيــج المتميــز مــن المشــاركين مــن 
القيــادات التنفيذيــة مــن عــدة دول ومــا يتمتعــون بــه مــن خبــرات عمليــة متنوعــة. 
ويتميــز البرنامــج بخلــق جــو تفاعلــي بيــن المشــاركين يمكــن مــن تبــادل المعرفــة، 
ــل دراســة الحــالات وحلقــات  ــة المســتخدمة مث ــوع الأدوات التدريبي ــز بتن كمــا يتمي
النقــاش. كمــا يعتبــر مــكان عقــد البرنامــج فــي حــد ذاتــه مــن أهــم عناصــر نجاحــه. 

معالي الدكتور
توفيق الربيعة 
وزير الحج والعمرة 

المملكة العربية السعودية
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د/ عبدالعزيز استيتيه
مستشار اقتصادي

 الأمانة العامة للمجلس التنفيذي 

لحكومة دبي

د/ إدريس اوهلال
مستشار دولي في مجال الاستراتيجية 

أعضاء هيئة تدريب البرنامج

أسامة بدندي
مدير الابتكار

محمد ماهر
شريك مؤسس شركة ايونويا, السويد

استشارى تطوير القيادات والثقافة المؤسسية

خصم إضافي للمجموعات
خصم 

التسجيل 
المبكر

رسوم 
البرنامج

10 فاكثر
مقاعد

10 - 6
مقاعد

5 - 3
مقاعد

10%
قبل بدء 
البرنامج

بـــ 20 يوم

4,745 دولار 
أمريكي

12.50% 10% 7%

* شاملة ضريبة القيمة المضافة %15   * غير شاملة الإقامة وتذاكر الطيران.

سياسة  الإلغاء
في  حالة  رغبة  أحد  المشاركين  إلغاء  أو  تحويل  التسجيل  لشخص  بديل  يجب  إبلاغ  إدارة  التعليم  التنفيذي  في  معهد  مدينة  المعرفة  للقيادة  والريادة

7 أيام وأقل 20 إلى 07 يوم 30 إلى 20 يوم أكثر من 30 يوم

0% 50% 75% كاملة

تشمل المشاركة في البرنامج:
رسوم تسجيل البرنامج كاملًا لمدة أسبوع. 1
2 .Psychometric اختبارات تحليل الشخصية
	 .Coaching جلسات الإرشاد الإداري
شــهادة اعتمــاد البرنامــج مــن جامعــة ولايــة . 	

ميــزوري بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة

* ضمان استرداد القيمة كاملة في حال حصول البرنامج على تقييم أقل من 85%
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نماذج  من  الجهات  التي  شاركت  في  
 الإصدارات  السابقة  للبرنامج



لمزيد من المعلومات
معهد مدينة المعرفة للقيادة والريادة 

مدينة المعرفة الإقتصادية
طريق الملك عبد العزيز  | ص.ب: 62	2	

المدينة المنورة 2	65 | المملكة العربية السعودية
هاتف: 	790 722 	05

 ykamel@mile.org :البريد الإلكتروني
w w w . m i l e . o r g

   


